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Doi m&i sang tao c6 vai tro quan trong trong hoat dong san xuét - kinh doanh.

pOI MGI SANG TAO VA SAN XUAT - KINH DOANH

Hoang Xuan Long, Hoang Lan Chi

Vién Chién lwoc va Chinh sach Khoa hoc va Céng nghé,
Hoc vién Khoa hoc, Céng nghé va Péi méi séng tao, Bé6 Khoa hoc va Céng nghé

14

D6i méi sang tao (PMST) dwoc hinh thanh va phat huy trén co s& quan hé chit ché véi san
xuét - kinh doanh (SX - KD). Phan tich méi quan hé nay cho phép ching ta nhan biét ré hon vé
DMST, dong thei goii m& mét s6 chinh sach BMST phu hop.
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Nhiing tré ngai co ban ddi véi doi mi sany tao

DMST 13 thay dbi cach thirc SX - KD dya trén tri
thirc moi. DMST khong phai dwoc thue hién béng mot
hé théng khac nam ngoai SX - KD hoac la két hop
gitra hé théng khac vdi SX - KD, ma la chinh b&i SX
- KD. SX - KD thwérng dwa trén cach thire nhuw 1a tién
dé, nén tang. Tién hanh DMST ciing tlrc & d&t ra yéu
cau SX - KD phai thay thé tién d&, nén tang hién co
bang tién dé, nén tang mai. Viéc thay thé cach thic
SX - KD cii hién dang ton tai s& gap phai cac tr& ngai
co ban sau:

(1) SX - KD phai loai bd tién d&, nén tang dang chi
phdi chinh minh;

(2) Phai tir bd nhirng cong strc va chi phi tao lap
nén cach thirc SX - KD ci;

(3) Phai tlr bé nhirng loi ich da dwoc khang dinh
qua thuc té, trong khi Igi ich do PMST mang lai chira
dwng nhiéu rui ro;

(4) Phai tir bd nhirng loi ich gén véi trang thai SX
- KD 6n dinh, lién tuc va thay vao dé la trang thai thay
ddi, ngat quang khi tién hanh PMST:

(5) Phai tr bd nhirng ngudn loi phat huy tr cac
khoan muc da dau tw (trang thiét bi, ha tang, con
ngudi,...) va can thém chi phi dau tw dang ké cho
DMST;

(6) Phai loai bd cac thanh phan vén chi cé thé phu
hop véi cach thire SX - KD cii (vé loi ich, trinh d6,...).

S4u tré ngai trén 1a cac van dé lién quan tdi vi thé
- tré ngai (1), loi ich kinh té - tré ngai tir (2)-(5), lwc
lwong - tr& ngai (6). Cach thirc SX - KD ci da dwoc
khdng dinh théng qua vi thé, loi ich kinh t& va luc
lwong thwe hién. Tinh chat bén virng cla cach thirc
SX - KD cii dwgc thé hién & chd tién hanh SX - KD
cling dbng thoi la qua trinh tai tao vi thé, loi ich va
lwe lwong gan véi cach thire cii. Thém nira, cac van
dé nay vira hién thi cu thé (cac loi ich) vira mang tinh
chiéu sau (gan véi vi thé) va vira la phan (rng mang
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tinh hanh ddng (lién quan t&i lwc lweng). Méi quan hé
rang budc gitra ching ciing gép phan tao nén sy bén
virng cla cach thirc SX - KD ci.

Cac nghién ctru thwong tap trung vao xem xét can
tr& DMST twr phia cach thirc SX - KD moi sé dwoc ap
dung. Chéng han nhuw, ti&m an rdi ro lién quan t&i yéu
t& bat dinh (vé twong lai va loi ich cla cdng nghé),
théng tin vé lgi ich, chi phi va tham chi la tinh kha
thi ciia cong nghé con han ché, sy khéng chac chan
vé nhu cau dbi v&i sdn phdm méi hodc hiéu qua cua
céng nghé méi,... O day nhan manh t&i can trd ti
cach thirc SX - KD cii (bao gdm c& nhin nhan can tré
tlr cach thirc SX - KD m&i dwdi goc nhin cla cach
thirc SX - KD cii) va cho rang d6 thuc sw la can tré
dang ké nhét.

Giai quyét trd ngai dat ra ddi véi doi méi sang tao hang
san xuat - kinh doanh

Nhing tré ngai va van dé dat ra tr cach thire SX -
KD cii c6 thé dwoc khéc phuc trong SX - KD va béng
SX - KD. Vi thé cla cach thirc SX - KD cii bi thay doi
v&i tac déng tré lai cia SX - KD. SX - KD dat ra yéu
cau maéi doi hai diéu chinh cach thirc SX - KD. SX - KD
dwa ra cac danh gia phan héi vé tinh hop ly ctia cach
thirc SX - KD. Béng thoi, co thé xuc tién thay thé cach
thirc SX - KD bang cac hoat déng doc 1ap véi SX - KD
dwa trén cach thtre ¢ nhw tién hanh cac ké hoach,
chwong trinh, dw an BMST...

SX - KD thé hién rd cac loi ich tao ra ti cach thirc
SX - KD cii va cling xac dinh dwoc lgi ich da dat dwoc
co thé tiép tuc duy tri trong bdi cdnh mdi hay khéng
(tr& ngai (3)). SX - KD ciing cho phép xac dinh cac
phwong &n tinh toan dw kién vé loi ich va cai gia phai
tra cda cach thirc SX - KD méi (tré ngai (3)-(5)). Thém
nira, théng qua ap dung cach thirc SX - KD mai vao
thuc té, SX - KD bdc 16 rd két qua dat duwoc so véi ky
vong va la co s& dé trd I&i cau hoi: Nén duy tri lgi ich
mang lai t& cach thirc SX - KD cii, hay thay bang loi
ich I&n hon dwoc tao ra b&i cach thirc SX - KD moi?
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Déi 1ap véi lwc lwong bao vé cach thire SX - KD cil
la lyc lwvgng hwdng t¢i cach thire SX - KD mai. Khi SX
- KD dwa trén cach thaee ci béc 16 nhirng bat cap thi
cling la Itc xuét hién thanh phan chéng lai cach thirc
cl. Nhirng nguwoi co lgi ich, tri thire, tinh than,. .. phu
hop véi cach thire SX - KD méi ra doi tie trong long
SX - KD dwa trén cach thire cti. D4u tranh gitra lyc
lwgng bao vé cach thirc SX - KD cii va lyc lwgng Ung
hé cach thire SX - KD méi dién ra ngay trong qua trinh
SX - KD. Phan thang ctia m&i bén ciing dwoc thé hién
& két qua SX - KD.

SX - KD con ham chiva ca giai phap chuyén héa
mot b phan bao vé cach thire SX - KD cii thanh nhirng
nguoi co thai do tich cwc véi cach thirc SX - KD maoi
hoac sang loc, loai bd nhirng ngwdi khdng phu hop ra
khdi SX - KD dwa trén cach thirc moi.

Cac diéu kién tac dong dé giai guyét cac trd nyai

Céc tré ngai va van dé clia cach thire SX - KD cii
dwoc khéc phuc trong nhivng diéu kién nhat dinh to
bén ngoai va bén trong don vi SX - KD. Diéu kién
bén ngoai la su thay d6i vé nhu ciu, nguyén liéu, méi
trwong, ... va cac quan hé canh tranh. Cac thay déi va
quan hé canh tranh tac dong vao SX - KD va théng
qua SX - KD gay strc ép dbi v&i rang budc tir vi thé
ctia cach thirc SX - KD cii. Thay dbi va quan hé canh
tranh anh hwéng truc tiép, nhanh nhay dén cac loi
ich dwa trén cach thirc SX - KD cl. Lgi ich nay c6 thé
khéng chi gidam di twong dbi so va&i dbi tha canh tranh
ma con gidm tuyét dbi so v&i chinh minh. Cac thay
ddi va quan hé canh tranh vira yéu cau lyc lwong bao
vé cach thirc SX - KD cii phai d6i mat véi luc lvong
canh tranh bén ngoai, vira phai hau thuan va hé tro
cho lyc lwvong dng hd cach thirc SX - KD méi. Thay
déi va quan hé canh tranh phai gay dwoc strc ép du
manh mé va di ré rang dé vwot qua cac trd ngai tiy
cach thire SX - KD c.

Diéu kién bén trong la nang lwc tan dung céc tac
déng ctia nhirng thay ddi bén ngoai va quan hé canh
tranh, nhdm khac phuc cac tré ngai cta cach thirc

SCIENCE o TECHNOLOGY o INNOVATION o DIGITAL TRANSFO! TION

SX - KD cii. B6 la nang luc vé kha nang nhan biét,
tam nhin, nguodn lwc, quyét tam, dw bao, xay dwng ké
hoach,... lién quan t&i cach thirc s&n xuét cii va cach
thirc san xuat mai. Cac nang luc thudce diéu kién bén
trong thwdng kha han hep do gan lién véi SX - KD dya
trén cach thire cd.

Déi méi sang tao phil hop va khéng phil hop

Thuc hién DMST - v&i ham y thay dbi cach thire SX
- KD dang chi phéi - chinh la SX - KD tw chién thang
chinh minh. BMST cling la lgi dung sc ép tr bén
ngoai dé thay doi triét dé bén trong hoat dong SX - KD.

DMST thuwéng dwoc danh gia qua sb lwong (bao
gdm c& quy mé va tan suét). Tuy nhién, diéu quan
trong dau tién phai la mirc d6 bam sat van dé cta SX
- KD, bam sat nhirng cén tr& cla cach thirc SX - KD
cl, bam sat thay doi bén ngoai va quan hé canh tranh,
bam sat nang Iwc bén trong clia don vi SX - KD. Chinh
mwc d6 bam sat nay giup phan biét BMST phu hop
mang lai thanh cong va DMST khéng phu hop dan toi
that bai.

Nhirng qua trinh SX - KD tao nén BDMST thanh céng
thwdng cé cac dac diém: sy phat trién manh mé cua
SX - KD lam nay sinh ra nhiéu bat cap vé cach thirc
SX - KD cii; mirc dd triét dé trong giai quyét cac can
tr& tr cach thire SX - KD cii; chiu tac déng tir nhiéu
thay dbi bén ngoai va nhiéu quan hé canh tranh; cé
nhiéu nang lwc tan dung diéu kién bén ngoai. Nguoc
lai, nhiéu DPMST nhwng van co thé that bai néu chay
theo xu hwédng bén ngoai va tién hanh thay ddi khi
SX - KD dang dién ra thuan lgi, néu nd lwc thay dbi
khéng nham tring vao cac trd ngai tlr cach thirc sén
xuét cli va dac biét | tién hanh DPMST vuwot qua ndng
lwc cho phép.

DMST mang tinh phé bién nhung ciing cé nhirng
doi héi khat khe lién quan t&i “can thiét phai tién hanh”
va “c6 thé thanh cong”. DPMST mang lai tac dong nhiéu
chiéu: SX - KD phat trién vwot bac khi DMST thanh cong,
SX - KD tri tré béi thiéu sy thic ddy DMST, SX - KD
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réi loan do DMST thét bai. C6 thé néi, véi DMST, y
nghia quan trong ty 1& véi tinh chat phirc tap, dé cao
vai trd phai di ciing v&i phan tich sau va nhiéu chiéu.

Chinh sach can thiép cia Nha nudc vao doi méi sang
tao

Nhirng phan tich trén cho phép ching ta hiéu ré
hon vé PMST va ciing mang lai mét s6 goi mé chinh
sach dang lwu y.

C6 thé phan ra cac loai chinh sach DMST theo hé
tro vao khéc phuc cac tré ngai, hé tro khai thac tan
dung céac diéu kién tac dong thuc day, hd tro huéng
t&i DMST thanh céng va tranh théat bai. Tuy theo bdi
canh cu thé, méi chinh sach c6 thé gi¢i han vao 1
trong 6 tr& ngai néu trén. Sw phan chia giup déi twong
diéu chinh trong chinh sach tap trung hon, cu thé hon
va bam sat yéu cau doi hdi. Ddng thoi, tang tinh linh
hoat trong diéu hanh chinh sach va tao diéu kién dé
quan hé gitra cac chinh sach mang tinh thwc chéat, trén
co s& dac trwng ndi tai cia qua trinh DPMST.

Moi can thiép t&r chinh sach vao DMST déu phai
chu trong dung murc t&i tinh tw chd cda don vj SX -
KD. Coi trong tinh tw chd cia don vi SX - KD trong
chinh sach BPMST dwoc thé hién nhw sau:

Mét la, don vi SX - KD chi dong dé xuét cac yéu
cau can hd tro tlr chinh sach. Nhdn manh hé tro theo
yéu cau clia don vi SX - KD ciing phu hop véi dac
diém chinh sach tap trung vao nhirng trong diém cu
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thé va mang tinh linh hoat nhw da néu trén. Cung véi
viéc chl ddng dé xuat yéu cau la trach nhiém trong st
dung va két qua dat dwoc tir ngudn lwc dwoc héd tro.

Hai la, don vi SX - KD dwoc st dung linh hoat &
mérc dd nhéat dinh ngudn lwvc dwoc hd tro tlr chinh
sach BDMST.

Ba la, tang tinh canh tranh gira cac don vi SX - KD
trong tiép can hé tro tr chinh sach BMST.

Bén Ia, chu trong hé tro nang cao nang lwc tan
dung cac tac dong cla nhirng thay déi bén ngoai va
quan hé canh tranh nham khac phuc céac tré ngai va
cac van dé cta cach thirc SX - KD cdi.

Nam [a, tang cwdng hinh thic hop tac cong - tw
trong cac dy an déi mai cong nghé.

Sau la, nang cao trach nhiém cla don vi SX - KD
trong tham gia vao xay dwng va danh gia chinh sach
DMST.

Bay la, xay dwng va ap dung tiéu chi danh gia mirc
dd s&n sang trong tién hanh BMST va s8n sang trong
tiép nhan ngudn lwc hd tro' tlr bén ngoai dé lam co s&
lwa chon dbi twong dwoc hd tror chinh séach.

Tam Ia, phéi hop chat ché gitra chinh sach hd tro
PMST va chinh sach hé tro SX - KD.

Nhw vay, muc tiéu cla chinh sach chinh la nham
vao khai thac va phat huy tiém nang DMST cla don
Vi SX - KD &
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