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CHINH SACH NAO CHO PHAT TRIEN
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Mé&i day, Viéen Nghién ctpu Chinh sach va Phat trién truyén thong (IPS) cong bé Bao cao “Chinh

sach vé tri tué nhan tao (Al) & Viét Nam: Can bang giira thic day phat trién va kiém soat rai ro”.
Ngoai viéc khang dinh nhirng li ich, rdi ro, tac dong tiéu cwe doi véi con ngwdi, xa héi..., Bao

cao da danh gia mot s6 han ché va dé xuat dinh hwéng chinh sach phat trién Al tai Viét Nam.

Can diéu chinh chinh sach, phap luat vé tri tué nhan
tao ¢ \nét Nam

Bé&o cdo cla IPS cho rang, mac du mét sb van ban
da ban hanh hoac dang dwoc xay dwng, nhwng nhin
chung, chinh sach, phap luat vé Al cliia Viét Nam van
con han ché. Chién lvoc quéc gia vé nghién ciru, phat
trién va ng dung Al dé&n nam 2030 (ban hanh theo
Quyét dinh s 127/QD-TTg cla Thi twéng Chinh pha
ngay 26/01/2021) da lac hau so v&i s phat trién qua
nhanh cuda Al; con chung chung, chwa rd trong tam,
trong diém; chwa c6 cac chinh sach, quy dinh chi tiét
hon dé tao ra 16 trinh rd rang phia truéc. Chién lwoc
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cling khéng nhac dén vai tro cla cac bén tham gia
khac nhw doanh nghiép vtra va nhd, cac cong ty khoi
nghiép, cac td chrc xa hoi, nhirng nguwoi hwéng loi
tir Al; ddng thoi chwa cha trong [am rd khai niém, noi
dung cu thé vé dao dirc Al & tdm quéc gia.

Khudn khd chinh sach, phap luat hién hanh van
con nhirng han ché, hodc chwa diéu chinh mét sb van
dé vé thuc day phat trién ciling nhuw kiém soat rdi ro
cta Al. Cu thé Ia: chwa c6 quy dinh rd rang, cu thé du
manh dé khuyén khich sy phat trién ctia Al, ca & khu
virc cdng va tw nhan; chwa cé cac quy dinh cu thé vé
cép d6 rii ro, cac bién phap twong (ng can phai thuc
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hién dé kiém soat cac hé thdng Al; phap luat hién hanh
chwa dé cap cu thé dén van dé noéi dung do Al tao ra
c6 xam pham quyén s& hiru tri tué hay khéng; thiéu
nhirng quy dinh cu thé diéu chinh viéc kiém soat rdi ro
déi v&i quyén riéng tw, st dung di¥ liéu ca nhan, bao
mat trong phat trién, trién khai, (rng dung Al; phap luat
lao ddng, viéc lam chwa cé quy dinh vé moét sé van
dé mai ndi lién quan dén s dung Al tai noi lam viéc;
co ché khiéu nai, khiéu kién, giai quyét tranh chap noi
chung, ciing nhuw khiéu kién vé thiét hai, vi pham do
viéc trién khai, st dung Al gay ra con |a mét khoang
trbng 16n; hé théng phap luat van thiéu cac quy dinh
ré rang vé dia vi phap ly clia cac thwc thé Al trong
cac mdi quan hé xa hdi, trach nhiém cla cac bén lién
quan...

Ba dinh huéng Ién

Tw phan tich chinh sach Al trén thé gi¢i va nhirng
han ché cla Viét Nam, nhém nghién ciru ctia IPS da
dwa ra ba dinh hwéng tiép can cho chinh sach Al &
Viét Nam. Cu thé Ia:

Can bang giira kiém soat rdi ro véi phat trién tri
tué nhéan tao

B&o c&o cua IPS cho rang, viéc ban hanh cac
quy dinh méi can lwu y cac nguyén ly va trat tw phap
luat luén bén virng theo thdi gian, cho nén trwdc hét
can xem xét khudn khd phap luat hién tai da du kha
nang dé& xt ly cac van dé lien quan dén Al hay chua;
néu khéng di méi can nhéc ban hanh quy dinh méi.
Chang han, van dé phap ly dan sw cét yéu la xac dinh
Al 1a cha thé tham gia quan hé phap luat hay Ia tai
san. Néu Al khéng 1a cha thé méi tham gia quan hé
phap luat thi d6 |a tai s&n, cho nén viéc diéu chinh cac
méi quan hé phap ly lién quan dén Al can theo quy
dinh vé tai san cta phap luat dan sw hién tai. Dbi voi
nhidu van dé lién quan dén Al, cé thé lwa chon cach
tiép can “luat mém” nhw cac nguyén tac dao dirc, bo
quy tac (rng x&r, hwéng dan ky thuat. Nhanh lap phap
c6 thé can can thiép, nhwng hién chwa phai thdi diém
quy dinh chat ch&, ma nén dé danh khéng gian phat
trién cho Al.
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Trén phwong dién quan tri rdi ro ctia Al, can danh
gia, diéu chinh Al theo cac mwrc d6 rii ro dé c6 phuwong
an phu hop véi mire do rai ro da duwoc xac dinh; méi
cép dd rdi ro c6 nhivng bién phap kiém soat phu hop.
Céc cong cu chinh sach can dwoc ap dung twong
thich vé&i mire do rdi ro: dbi vé&i rdi ro mire dd cao nhét,
nhirtng quy dinh phap luat khat khe, cé tinh bat budc
thye hién 1a can thiét; déi vai rdi ro & mae do thap
hon, cac yéu cau phap ly nén linh hoat, phtt hop hon;
va dbi v&i cac rui ro thap, chi can ap dung huéng dan,
tiéu chuan ky thuat, bd quy tac tng x& tw nguyén.

Song song véi thuc day, phat trién Al doi hdi kiém
soat rii ro theo pham vi, m&rc d6 ndm gitr quyén luwc
clia cac chud thé tham gia vao vong doi hé thdng Al;
theo dd, chd thé nao ndm gitr quyén lwc nhiéu hon
thi phai chiu sw kiém soat chat ché hon va nguwoec lai.
Trong qua trinh xay dwng, thwc thi chinh sach vé Al,
can can bang gilra cac gia tri déi lap, chang han nhw
quyén riéng tw va tinh minh bach. Céach tiép can phu
hop la tuy theo nglr canh, trong dé cac bén lién quan
wu tién cac gia tri dwa trén (rng dung cu thé cla hé
thdng Al; thich rng cac loai hé théng Al véi bdi canh
khac nhau.

Pé tan dung loi ich cta Al cho phat trién kinh té
ma van dadm bao s riéng tw, tw do ca nhan trong x{
ly lwong Ién dir liéu ca nhan, cé thé wu tién ap dung
nguyén tac hop ly va twong thich: cho phép st dung
lai di¥ liéu ca nhan vao muc dich khac muc dich ban
dau, nhung khéng anh hudng dén loi ich hop phap,
chinh dang cla chu thé di liéu (cé s dung bién phap
bdo mat phu hop).

Két hop cdc céng cu chinh sdch khdc nhau

Qua nghién ctru kinh nghiém cac nwéc, bao cao
ctia IPS cho thay, dé diéu chinh cac van dé lién quan
dén Al, trong d6 c6 kiém soat rii ro trong phat trién,
trién khai, (rng dung Al, chi riéng phap luat 1a khéng
dd. Can ap dung cac cong cu chinh sach khac nhau
nhu: Cac nguyén téc Ién vé Al ctia Té chirc Hop tac
va Phat trién Kinh té (OECD), Té chirc Gido duc, Khoa
hoc va Van héa Lién hop quéc (UNESCO), Hiép hoi
cac Qubc gia Dong Nam A (ASEAN); cac van kién

TAP CHI

S6 6 nam 2025 %IaO\A[GHI\(%CI:'IE 43

VIETNAM



SCIENCE o TECHNOLOGY o INNOVATION o DIGITAL TRANSFORMATION

chinh sach nhuw chién lwoc quéc gia vé Al, chién lwoc
quéc gia vé di¥ liéu; cac van ban quy pham phap luat
nhuw luat, nghi dinh...

Theo nhédm nghién ctu cla IPS, can sra ddi, bd
sung Chién lwoc qubc gia vé Al cho phu hop véi sy
phat trién ciia cong nghé Al nhw Al tao sinh, Al tac
nhan; dé ra tdm nhin, muc tiéu 16 trinh phat trién Al;
chu trong déng thoi ca thac day, hé tro phat trién cling
v&i quan tri rdi ro; bado dam Al c6 trach nhiém, dang tin
cay, tuan theo cac gia tri ca con ngudi; wu tién phat
trién Al theo Iinh v hep, trén co s& (rng dung cac mé
hinh Al d& dwoc phat trién trén thé gi¢i. Chién lwoc
cling can giao trach nhiém cu thé, ré rang, hop Iy hon
cho cac b, nganh; vai tro ctia cac bén lién quan trong
phat trién Al & Viét Nam.

Khung phép luat trwc tiép didu chinh vé Al & Viét
Nam trong th&i gian téi nén theo ca hai cach tiép can:
theo chiéu réng va theo nhirng linh vwc hep. Cu thé
la Luat Céng nghiép Cdng nghé sb can cé nhirng ndi
dung khai quat vé cac chinh sach khuyén khich, hé tror
phat trién Al; kiém soat rii ro Al & Viét Nam. Cac ndi
dung chi tiét, mang tinh ky thuat vé Al néi chung, cling
nhw Al trong nhirng linh vwc hep nén duoc diéu chinh
trong nghi dinh, théng tw.

B&o céo cua IPS ciing khuyén nghi, can sém xay
dwng khung phéap ly dé trién khai co ché thtr nghiém
c6 kiém soat (sandbox) dbi véi cac y twdng, san pham,
dich vu c6ng nghé mai; néu an toan, hiéu qua, cé thé
m& rong, néu khéng, phai diéu chinh kip thdi dé tranh
rdi ro va lang phi nguén lwc. Thoi han thtr nghiém 2
nam tré xuéng; pham vi thir nghiém duwoc xac dinh
phu hop véi tirng truéng hop; thdm quyén phé duyét
tham gia th&r nghiém thuéc cac bd, nganh; pham vi,
mirc dd mién trir trach nhiém phap ly cho cac doanh
nghiép, t& chirc tham gia thir nghiém.

Tiép tuc xay dwng cac bo tiéu chuén, quy chuén ky
thuat lién quan dén Al cé tinh chét tw nguyén, theo cac
tiéu chuan quéc té ctia Té chirc Tiéu chudn hoa Québc
té (1ISO) nhw céc tiéu chuan vé quan tri Al trong doanh
nghiép, vong doi ctia hé thdng Al, dao dirc Al. Cac noi
dung can chd y vé xa hoi, méi trwéng lién quan dén
Al. Bén canh dé, t6 chirc, doanh nghiép, ca nhan cé
thé theo co’ ché tuan thi tw nguyén cac bd quy téc ing
xtr, hodc céc bd tiéu chudn, quy chuan cong nghé.
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Tiép can tong thé, thu hat sw tham gia ctua cdc
bén lién quan

B4o cao cla IPS khuyén céo, can tranh cac cach
tiép can phan manh trong diéu chinh Al. D& phdi hop
cac co quan khac nhau trong Chinh pha, cé thé can
nh&c phwong an thiét 1ap co ché lién nganh cé tinh dai
dién, hiéu qua va can bang cac quan diém, géc nhin
khac nhau, sao cho chinh sach phu hop vé&ilgi ich clia
ca Chinh pht va nhan dan.

Cac bén lién quan trong xa héi da dang can duoc
tham gia tir d4u trong vong ddi clia hé théng Al; khéng
chi cac chuyén gia ky thuat, doanh nghiép, ma con ca
cac chuyén gia phap ly, cac chuyén gia vé quyén con
nguoi, dai dién tlr cong dong, cac td chirc xa hoi va
cac nhom khac coé thé bi anh hwdng bdi hé théng Al.
Trong do, can dac biét tham van y kién ctia cac co sé&
nghién ctru, thwe hanh vé quyén con ngudi. Cac bén
lién quan ciing can duoc tao co hdi tham gia tich cyc
vao viéc tao ra va th&r nghiém cac mé hinh, (rng dung
Al. Qua trinh I&p di 13p lai nay cho phép phan héi lién
tuc va diéu chinh, ddm bao rang, thiét ké cudi cuing
phl hop vé&i cac gia tri va nhu cau cla nhirng bén lién
quan. Can thu thap, tdng hop théng tin tir nhirng bén
lién quan dé hiéu quan diém, nhu cau va cach ho dién
gidi cac gia tri ma mot hé théng Al can dat dwoc trong
bdi canh do.

Nha nwéc can tham gia thic déy, wu tién ¢ng dung
Al dé bdo dam, nang cao quyén con ngwdi nhw rng
dung Al trong dich vu hanh chinh céng, cac rng dung
gilp nguwoi khuyét tat tiép can gido duc, cham séc strc
khoe tlr xa. Cac (rng dung Al luén phai dam bao yéu
t6 than thién v&i moi ngwoi dung, dé tranh hau qua
khéng nhirng khéng gidp gi cho ngudi dé tén thuwong
ma con tao ra mét nhém dé ton thwong mai la yéu thé
vé cong nghé. Nha nwéc can diéu tiét d& phan b lai
thu nhap, co héi trong xa hdi nhw bao dam thwe hién
trach nhiém xa héi ctia doanh nghiép, trach nhiém dao
tao lai, dao tao nang cao cho nguwoi lao dong &
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