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Trong boi canh truyén théng s6 hién dai, chuan mwc dao dirc bao chi dang phai d6i mat véi nhirng
thach thirc sau sac do sw xuat hién cia tri tué nhan tao (Al) tao sinh cliing véi viéc ap dung rong rai
cac mo hinh hoc may va phan tich dir liéu I&n (big data). Mac du Al da cach mang hoéa quy trinh san
xuét va phan phai tin tirc, song cac cong cu nay c6 nguy co bj lam dung dé tao ra thong tin sai léch,
lam m ranh gidi gitra sw that va gia doi, do d6, doi héi viéc bao vé va duy tri cac chuan mwe dao

dirc bao chi.

Mé dau

Dao dire bao chi la dao dlrc ciia mét nganh, mot linh
vire bao gdm nhirng quy téc, chudn mwc quy dinh thai do
va hanh vi &’ng x&r cGia nha bao trong cac méi quan hé
nghé nghiép. Dao dirc bao chi khéng chi quyét dinh cac
gia tri va can nhac vé mat dao dirc cla viéc dwa tin ma
con xac dinh cac chudn muc va thiét 1ap ranh gi6i cla
hoat dong bao chi [1]. Nén tdng dao dirc bao chi & mét
xa hoi dwoc dwa trén co s&: ly luan theo nghia chung véi
nhirng nguyén tac phé quat da dworc thiét 1ap hay dwoc
thira nhan & mot xa hoi nhat dinh; dao dire thong tin hay
truyén théng mang tinh chuyén biét hon véi nhirng dinh
nghia cu thé dwoc dwa trén mot hoc thuyét, mot hé tw
twdng dang chiém wu thé trong mét xa hoi va chi phdi cac
phwong tién truyén théng; dao dic nghé nghiép dung
nghia, bao gdbm nhirtng phwong cham va nhirng van
dung thuc té dwoc thé hién trong cac hién chwong hay
nhirng bod quy tic dao dirc nghé nghiép [2].

Trwédc bbi cadnh cac hé thdng va nén tang thuat toan
duoc sl dung réng rai trong hoat déng san xuét, phan
phdi tin tic, thuéc do chudn mue dao dirc bdo chi dang
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ddi mat véi nhivng thach thire dang ké [3]. Hién nay trén
toan thé gidi, Al va tw dong héa 1a hai xu hwéng quan
trong lam don bay dé tién tdi sw phat trién trén moi linh
vire va lam déi thay van ménh ctia mot qudc gia, dan toc.
Al gitp may méc hoc héi, ra quyét dinh nhw con nguei,
trong khi tw déng hda kich hoat may moc ty thwe hién
cac nhiém vu véi it sw can thiép tir con ngudi. Xu huwdng
cbng nghé nay tao nén sy twong tac thdng minh gilra
con nguwoi va may moéc. Trong linh viee bao chi, Al tao
sinh gitp tao ra néi dung, nhw van ban, am thanh, hinh
anh, video va ma dworc tich hop sau vao bao chi nhw cac
cbng cu, nén tang va hé thdng sé lam giam vai trd cla
chuyén gia truyén théng, ngudi 1am bao, 1am thay ddi
qua trinh san xuét tin tc truyén théng va dat ra cac cau
h&i vé ranh gi&i, chudn muc dao dirc bao chi trong bbi
canh mai [4].

Do d6, cac chuan muc dao dirc bao chi von da dwoc
thiét lap trong méi trwong bao chi truyén théng, nay, mot
mat chiu anh hwéng béi Al tao sinh, mét mat chiu ap lwc
va thir thach tw tbc dd lan truyén théng tin, sy da dang
clia nguén tin va anh hudng manh mé cda truyén théng
xa hoi.



Thach thiic duy tri chuan muc dao diic bao chi trong
moi trudng truyén théng so

Nganh bao chi da trai qua nhirng thay déi ciu tric
nhanh chéng, theo d6, mdi khia canh chinh cla sw thay
déi déu mang theo nhitng hé qua dao dwc riéng: Thir
nhéat, cAu trac kinh té thay dbi. CAu truc nén kinh té tac
déng dén mé hinh kinh doanh, két qua |a sw sup dé cta
cac md hinh kinh t& bao chi cii, tao nén sw bién dbi dang
lo ngai. Theo d6, chién lwoc phat trién ngudn thu méi va
cling ¢ cac ngudn thu cii da tao ra ap luc vé dao dirc
ddi véi ngwoi lam bao néi riéng, co quan bao chi noi
chung. Thi¥ hai, cAu tric td chirc thay déi. M6 hinh toa
soan ngay cang tai cu tric manh mé, vai trd cla tirng
bd phan ciling dwgc xem xét lai. Trach nhiém trong vai trd
m&i va diéu kién lao ddng clia nha bao dugc quy dinh da
hinh thanh van dé vé dao ddrc bao chi. The ba, cau tric
tworng thuat thay déi. Nha bao thich (rng véi internet va
cac cong nghé truyén théng mai dé twong thuat nhivng
cau chuyén bao chi linh hoat va c&i m& hon so voéi giai
doan truwére, két hop truyén tai dwdi nhirng hinh thire hién
dai hon [5]. Trén co s& dd, nguyén téc dao dlrc truyén
théng trong quy trinh san xuét tac phdm bao chi clia nha
bao can duoc xem xét lai. The tw, cau tric mdi quan
hé thay di. Diéu nay tac dong vao nguyén tic dao dirc
vé quan hé gitra nha bao can va cong chung dé duy tri
khoang cach va tao nén sy chuyén nghiép trong hoat
dodng bao chi [3, 6].

Nhin chung, thach thrc duy tri chudn mwc dao dirc
b&o chi trong mai trwdng truyén théng sb dwoc khat quat
& hai khia canh:

Sw ra doi va tac déng cua bao chi thuéat toan: Bao chi
thuat toan dwoc dinh nghia la qua trinh ban tw déng tao
ra ngdén ngl tw nhién, thdng qua viéc lwa chon di liéu
dién tl t» co s& di¥ liéu tw nhan hodc cong cong (dau
vao), xac dinh mirc dd quan trong cla cac dic diém di
liéu da chon trwéc hodc khdéng dwoc chon, xt ly va cau
tric cac tap div liéu lién quan thanh moét ciu trac ngl
nghfa (qua trinh), va xuét ban van ban cudi cung trén
nén tang trwc tuyén hodc ngoai tuyén véi pham vi nhat
dinh (dau ra). Trong chu trinh bao chi thuat toan, di liéu
c6 cAu truc 1 didu kién tién quyét cia hé théng sinh van
ban ty nhién va viéc st dung né trong bao chi, dat ra cau
hdi vé ngudn gbc di liéu. M&t khac, ngdn ngl tw nhién
khéng c6 tinh sang tao hodc tw hoc nén van con yéu té
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con nguoi trong bao chi thuat toan dwéi dang ma hoa.
Trong khi d6, nguén tin trong bao chi la yéu té rat quan
trong, thé hién tdn chi cla co quan b&o chi va dao dirc
clia ngwdi lam bao. Cac cau hdi vé ngudn gbc va chét
lwgng div liéu thwong dwoc dat & cép do trach nhiém
ca nhan trong bao chi truyén théng. V&i bao chi thuat
toan, trach nhiém nay chuyén sang cap dod quan ly cla
co quan b&o chi hodc bén thi ba khi quyét dinh dir liéu
nao sé dwoc str dung cho san phadm cla minh. Vay viéc
khac hoa cac gia tri dao dtrc cho cac san phdm phic
tap hon clia bao chi thuat toan khé khan dén mdc nao?
Céc td chirc truyén thong c6 thé hiéu lap trinh va ho cé
thé tiét 16 mirc d6 lién quan va phan bé nguén theo yéu
cau cla cong ching khéng? Nhirng nghi van nay dét ra
yéu cau dinh hinh lai, thiét 1ap hoi tu quy trinh lam viéc
clia k¥ sw, lap trinh vién v&i cac bd phan, phong ban san
xuét tin tlrc.
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M6t trng dung cda tri tué nhan tao trong qua trinh xuat ban an
pham.

RUi ro ttr str dung di liéu Ién: Khéng thé pha nhan,
di¥ liéu 16n (big data) 1a “hat nhan” cia chuyén dbi sb
bao chi, song n6 da khién cac co quan bao chi, td chirc
truyén thdng thwe dung trong viéc chuyén déi cac hoat
dong san xuét phwong tién truyén thong, chuyén ddi cac
chuadn mwc va gia tri hwéng dan hanh vi [7]. Hon nira,
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hién twong di liéu I&n mang trong minh mot tap hop cac
van dé dao dirc - quyén riéng tw cla ngudi dung, bao
mat théng tin va thao ting di liéu. Theo vai trd ctia ngudn
m&, cac nha bao di liéu thwdng tim cach céng khai toan
bd bd di¥ lieu va ma lap trinh dé céng ching xem xét,
trong mot sé trwong hop, tao ra & moi dé ngwdi dung
doéng gép va cdng tac - giup bao chi tw ddi méi trong ky
nguyén sé. Tuy nhién, thworng cé nhitng van dé tiém an
véi di liéu cong khai, mot sd van dé khong dwoc cha y
b&i quy mé dir liéu lién quan hodc do tinh hdp dan cla
viéc cung clp div liéu mién phi. Trong khi d6, cac nha
b&o phai can nhac loi ich ctia di liéu mé so véi rdi ro gay
tdn hai ca nhan co thé xay ra khi xuat ban, dac biét la vao
thoi diém thong tin riéng tw dé dang dwoc chia sé va tim
kiém. Nhin chung, nhitng nd Iwc thién chi nhadm sira déi
cac chuan muc bao chi théng qua div liéu Ién ciing vap
phai nhirng cau hdi vé dao drc gan lién véi phan tich va
phd bién d liéu do.
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Hai thach thirc trong viéc dam bao chuan mwc dao dirc ngwoi
lam bao.

Khuyén nghi nang cao chuin muc dao diic bao chi 6
Viét Nam

T nhitng phan tich néu trén, d& goép phan nang cao
chudn muc dao dirc bao chi & nwéc ta hién nay, ching
t6i xin dwa ra mot s6 khuyén nghi nhu sau:

Thir nhét, vé mét phép ly, cén bé sung, stra déi, hoan
thién céc quy dinh déi véi béo chi va quy dinh dao dirc
nghé nghiép dbi véi ngudi lam béo: Bé bao chi thuwe hién
tét vai trd ctia minh trong viéc xay dwng mét nha nuéc
trong sach va virng manh, nha bao can trung thwe, kién
dinh va tuan tha cac chuan myc dao dirc nghé nghiép
(Luat Bao chi 2016; 10 diéu Quy dinh dao dirc nghé
nghiép ngwoi lam bao Viét Nam; Quy tac st dung mang
xa héi cla nguwoi lam bao Viét Nam). Nhirng quy dinh
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nay déu gan lién v&i trach nhiém ctia Hoi Nha bao Viét
Nam, 14 co’ s& quan trong dé Hoi ddng xt ly vi pham dao
dlrc nghé nghiép & cac cap can clr dé x& ly nhirng hanh
vi vi pham dao dirc clia ngwoi lam bao khi tham gia mang
x& hdi, gép phan quan trong trong cdng tac git gin, bdo
vé dao dirc nghé nghiép va uy tin clia ngudi lam bao
Viét Nam.

Dén nay, nghiép vu bao chi da thay ddi rat nhiéu dé
thich (ng véi méi trwdng truyén théng sb, déng thoi van
dé theo ddi, giam sat, kiém tra dao dlrc nghé nghiép clia
nha bao ciing tré thanh mot thach thire I&n. V& mét phap
ly, can bd sung, stra dbi, hoan thién cac quy dinh dbi
véi bdo chi va quy dinh dao dirc nghé nghiép déi voi
ngudi lam bao. Cu thé |a stra dbi, bd sung Diéu 8 Luat
Bao chi 2016 hién hanh, theo hwéng nang cao vai tro,
trach nhiém cta Hoi Nha bao Viét Nam trong gido duc,
bdi duwéng dao dirc nghé nghiép cho déi ngli nguwdi lam
b&o; thwérng xuyén theo ddi, gidam sat, kiém tra két luan
hanh vi vi pham dao dirc nghé nghiép va tdng cwong xir
ly vi pham cla hoi vién. Ddng thdi, can luat héa cac quy
dinh dao dirc nghé nghiép nguoi lam bao dap (rng yéu
cau cla truyén théng sb, hinh thanh bién phap phong
ngtra, ngan chan nha bao vi pham cac quy dinh dao dirc
nghé nghiép. Tlr d6, Chinh ph tiép tuc xay dwng ché tai
xt phat vi pham hanh chinh dbi v&i ca nhan nha bao vé
hanh vi vi pham dao dirc nghé nghiép nhw théng tin sai
sw that gay hau qua nghiém trong... thay vi phat chung
murc v&i ca nhan khac nhw hién nay.

The hai, vé cong téc quén ly béo chi, can diéu chinh,
xdy dung quy téc dao dirc cho ngudi lam bao trong viéc
str dung Al va di¥ liéu I6n: Viéc didu chinh va xay dung
quy téc dao dirc cho ngudi lam bao trong bdi canh st
dung Al va dir liéu Ién dang la mét yéu ciu tat yéu va
cap bach dé bao veé tinh liém chinh va trach nhiém xa hoi
ctia béo chi [6]. Khi Al tham gia vao qua trinh san xuét tac
ph&m bao chi sé tao nén sw phu thudc qua mirc, lam mét
di tinh sang tao va sw nhay bén cla nha bao trong phan
tich va dwa ra goc nhin da chiéu. Hon nira, sy phtrc tap
clia cac thuat toan Al dé& dan dén nhirng quyét dinh mo
hd, khé kiém chivng, 1am gidm niém tin cGia céng ching
vao su trung thuc va céng bang clia bao chi. Vi vay, cac
co quan b&o chi can diéu chinh, xay dwng quy tac dao
dlrc tap trung vao viéc ddm bao minh bach trong st¥ dung



céng nghé, bao vé quyén riéng tw cGa ca nhan, va duy
tri trach nhiém giai trinh clia cac nha bao. Trong do, quy
tac minh bach vé nguén gbc di liéu va tinh xac thuc cta
ngudn tin can dwoc dat Ién hang dau. Dé lam dwoc diéu
do, can nang cép nang lwc ctia bd phan doc duyét, ngoai
nhiém vu ra soat I16i chinh ta, 16i dién dat, 16i logic... phai
tich hop thém kha nang kiém ching théng tin, ngudn
gbc di¥ liéu nha bao str dung, méc du quy trinh san xuét
tac pham bao chi trai qua téi thiéu 3 16p kiém chirng, twr
phéng vién dén lanh dao ban va lanh dao co quan bao
chi. Ngoai ra, cong tac quan ly bao chi trong béi canh
chuyén déi sb ciing can co6 sw phdi hop lién nganh bao
chi - céng nghé thong tin, khoa hoc di¥ liéu; hinh thanh
bd phan nhan sy chuyén sau vé quan ly di liéu va quan
ly théng tin dau ra cla Al tao sinh khi cac nha béo st
dung, van dung trong qua trinh tac nghiép.

Thir ba, vé quy trinh sén xuét tac phdm bao chi, cén
thiét 1ap ranh gidi gitka hoa nhép - hoa tan: Vira qua,
sau con bao Yagi lich st d6 bd vao mién Béc Viét Nam,
nhirng théng tin, chi bao trén bao chi cling dat ra mot sé
van dé vé dao drc clia nha béo trong qué trinh san xuét
tac pham béo chi. Cu thé, mot co quan bao chi da dang
tai hinh anh minh hoa mét gia dinh chay |G cham dén
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long trac &n clia cong chuing va déng logo biéu hién viéc
phéng vién c6 tac nghiép thuc té. Hinh anh nay da nhanh
chéng dwoc lan tda trén cac nén tdng mang xa hoi va
thu hut nhidu lwot twong tac bdi sw tin twéng vé tinh xac
thwe théng tin. Ngay sau do, chinh quyén dia phwong da
lén tiéng dinh chinh, hinh &nh trén thwc chat da dwoc
dan dwng b&i mét c&p vo chéng Youtuber tai Ha Giang.
Vi vay, viéc s&r dung hinh anh nay trén bao chi da phai
ddéi mat véi lan séng chi trich ctia dw luan xa hdi, sw that
vong trao dang khi cdm xuc ctia hg khong dwoc dat dung
chd. Tham chi, diéu nay d& dan dén sw hd tro nham dbi
twong trong bdi canh cé rat nhiéu hoan canh khé khan
va chiu anh huéng nang né khac b&i con béo lich stv. Do
do, viéc thiét 1ap ranh gi¢i gitra hoda nhap - hoa tan cia
nha bao v&i s&n phadm sang tao ndi dung sb can duwoc
dinh vi nhw mét chién lwgc dinh hwéng phét trién nhan
sy dai han clia co' quan bao chi. Diéu nay cé thé duoc
thwe hién dwa trén cac goi y nhu: xay dwng kho di liéu
sach, di¥ liéu hoi tu - di¥ liéu mang thwong hiéu cla tirng
phong vién; thiét 1ap bo loc do - quét ban quyén; sang
loc hinh &nh sao chép, van ban, théng tin tring 18p bang
cong cu Al - dinh chi hoat dong tac nghiép cé dau hiéu vi
pham chuin muc dao dirc
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